REGULAMIN KORZYSTANIA Z USLUG KLUBU,

oraz REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
DROGA ELEKTRONICZNA

Fito Gym & Fitness

prowadzonego przez Fito sp. z 0.0.
Niniejszy dokument jest regulaminem w rozumieniu:

e art. 384 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz.
1061, dalej: ,,Kodeks cywilny”), oraz

o art. 8 ustawy z dnia 6 lutego 2020 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z
2020 r. poz. 344).

Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest okreslenie zasad korzystania przez Klientow z

ustug obiektu prowadzonego przez Fito sp. z 0.0., ul. Antoniukowska 56 lok. 035, 15-845
Biatystok, NIP: 5423502616, KRS: 0001183612, REGON: 542229846 (dalej: ,,Klub” lub
»Spotka”).

Regulamin okresla prawa i obowigzki osob korzystajacych z oferty Klubu. Aktualny cennik
ustug dostepny jest w Klubie, na stronie internetowej www.fitogym.pl oraz w aplikacji
mobilnej.

1. Zakres swiadczonych ushug

1. W Klubie $§wiadczone sg ustugi rekreacyjno-sportowe, polegajace w szczegolnosci na
mozliwosci korzystania z infrastruktury Klubu, w tym sitowni, sprzetu treningowego,
zaj¢¢ grupowych oraz treningdw personalnych.

2. Klient ma prawo do korzystania z ustug Klubu na podstawie zawartej Umowy, w
zakresie wynikajacym z zakupionego Karnetu. Szczegdtowe informacje okreslone sa
w opisie danego Karnetu. Zakres ustug moze si¢ r6zni¢ w zaleznos$ci od rodzaju
wybranego Karnetu.

3. Sprzet uzywany w Klubie spetnia wszelkie wymogi dla tego typu urzadzen, a
instruktorzy 1 trenerzy posiadaja wiedz¢ oraz kwalifikacje niezb¢dne do prawidtowego
prowadzenia zajec 1 treningow.

4. Klienci Klubu zobowigzani sa do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu
oraz do stosowania si¢ do polecen menedzera, instruktoréw 1 personelu Klubu, o ile sg
one zgodne z Regulaminem. Zawarcie Umowy Cztonkowskiej oraz uzyskanie dostepu
do infrastruktury Klubu oznacza potwierdzenie zapoznania si¢ z Regulaminem 1
zobowigzanie do jego przestrzegania.

2. Umowa i nabycie czlonkostwa
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Nabywajac Cztonkostwo Klubu, Klubowicz uzyskuje prawo do wytacznie osobistego
korzystania z Klubu w godzinach jego otwarcia, w celach rekreacyjnych 1 w sposob
nienaruszajacy praw innych Klientéw, zgodnie z zasadami wspotzycia spolecznego
oraz niniejszym Regulaminem.

Cztonkostwo w Klubie nabywa si¢ poprzez:

a) zawarcie Umowy online lub w recepcji Klubu,

b) uiszczenie z gory naleznych optat, w tym optaty cztonkowskiej, zgodnie z
obowigzujagcym Cennikiem.

Umowa Cztonkowska moze zosta¢ zawarta przez osobe pelnoletnig posiadajaca petna
zdolnos¢ do czynnosci prawnych lub osobe, ktora ukonczyta 16 lat, pod warunkiem
obecnosci opiekuna prawnego przy zaktadaniu konta oraz uzyskania jego pisemnej
zgody. Wzor zgody dostepny jest w recepcji Klubu.

Wiasciciel, menedzer lub pracownik Klubu moze odméwi¢ zawarcia Umowy
Cztonkowskiej osobie, ktora:

a) nie spetnia warunkow Regulaminu,

b) wypowiedziala wczesniejszg umowe z Klubem,

¢) posiada zaleglos$ci ptatnicze wobec Klubu.

Podstawa przynaleznosci do Klubu jest Umowa (Karnet) zawarta na czas okreslony
lub nieokreslony, zgodnie z Cennikiem.

Klient moze wyrazi¢ zgodg¢ na utrwalenie swojego wizerunku w postaci zdjgcia
twarzy, wykorzystywanego wylacznie w celu weryfikacji tozsamos$ci podczas wizyt w
Klubie. Przy zakladaniu konta Klient zobowigzany jest do okazania dokumentu
tozsamosci. Pobierana jest jednorazowa oplata administracyjna, zgodnie z Cennikiem.
W przypadku braku mozliwo$ci wygenerowania kodu QR, braku karty czlonkowskiej
lub dokumentu tozsamosci, Klient nie moze skorzysta¢ z ustug Klubu. Udostepnianie
kodu QR osobom trzecim jest zabronione.

Klub akceptuje karty oraz programy partnerskie wytacznie w ramach zawartych uméw
z ich operatorami.

Klubowicz zobowigzany jest dostosowac intensywnos¢ ¢wiczen do swojego stanu
zdrowia. W razie pogorszenia samopoczucia lub urazu nalezy niezwlocznie przerwac
¢wiczenia 1 poinformowac personel.

Klubowicz zobowigzany jest informowac¢ Spotke o zmianach danych osobowych, w
tym danych karty ptatnicze;j.

Zawierajac Umowg, Klubowicz o§wiadcza, ze jego stan zdrowia pozwala na
korzystanie z ustug Klubu. Spéika nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki ¢wiczen
wykonywanych wbrew zaleceniom lekarskim.

Zabrania si¢ przebywania na terenie Klubu osobom ponizej 15. roku zycia.
Przeniesienie praw i1 obowigzkéw wynikajacych z Umowy Czlonkowskiej na osobe
trzecig jest niedopuszczalne.

3. Zasady korzystania z Klubu

Z ustug Klubu mozna korzysta¢ zgodnie z Regulaminem, zawarta Umowa oraz
warunkami wynikajgcymi z zakupionego Karnetu lub promocji.

Klub czynny jest w godzinach podanych na stronie internetowej, w aplikacji mobilnej
oraz na drzwiach wejsciowych. Klub moze by¢ zamknigty w dni ustawowo wolne od
pracy lub $wigta — informacje publikowane sa z wyprzedzeniem.

Klienci zobowigzani sg zakonczy¢ trening nie p6zniej niz 15 minut przed
zamknigciem Klubu.



Zabronione jest korzystanie z urzadzen przez osoby chore zakaznie lub w stanie
zagrazajacym innym.

Klient zobowigzany jest do korzystania z pomieszczen, stref oraz urzadzen Klubu
zgodnie z ich przeznaczeniem; Klient ma obowigzek wykonywa¢ ¢wiczenia na
urzadzeniach zgodnie z ich przeznaczeniem oraz instrukcjami umieszczonymi na
sprzecie. Cwiczenia powinny by¢ dostosowane do indywidualnych mozliwosci i stanu
zdrowia klienta. Po zakonczeniu ¢wiczen, Klient zobowigzany jest do odtozenia
sprzetu i akcesoriow na wyznaczone miejsce, zachowujac przy tym ostroznos¢, oraz
zapewni¢ ich utrzymanie w czysto$ci. Zabronione jest rzucanie sprzgtem lub uzywanie
g0 w sposob niezgodny z jego przeznaczeniem. W trakcie ¢wiczen, kazdy powinien
uzywac recznikdéw wchlaniajacych wilgo¢ oraz posiada¢ odpowiedni ubioér sportowy,
w tym sportowe obuwie zamienne.

Klient jest zobowigzany do kazdorazowego oprdéznienia udostgpnionej jemu szafki
znajdujacej si¢ na terenie Klubu po zakonczeniu korzystania z Klubu w danym
momencie. Klubowicz ma mozliwo$¢ pozostawiania swoich rzeczy w udostepnionej
mu szafce tylko pod warunkiem podpisana umowy i wniesienia oplaty za najem danej
szafki na okres okreslony w umowie. Klubowicz bez podpisanej umowy na najem
szafki nie moze pozostawi¢ swoich rzeczy po godzinie 22.00. W przypadku
znalezienia rzeczy po godzinie 22.00 lub zamknigtej szafki na ktoédke bez umowy
najmu szaftki przez 24 godziny. Pracownik klubu ma mozliwos$¢ przecigcia ktodki i
usunigcia rzeczy z zajmowanej szafki, rzeczy beda przechowywane przez okres 3 dni,
po tym terminie rzeczy zostang zutylizowane. Fito sp. z 0.0. nie odpowiada za
pozostawione rzeczy w szafkach znajdujacych si¢ na terenie klubu. Po umieszczeniu
rzeczy osobistych w szafce, nalezy ja doktadnie zamkna¢ za pomocg ktodki. Kiodki
mozna zakupi¢ na recepcji klubu lub uzy¢ wilasne;.

W razie jakichkolwiek watpliwosci co do sposobu korzystania z przyrzadow
treningowych lub innych urzadzen (takze w zakresie dopuszczalnej zmiany ich
ustawien czy funkcji), klient zobowigzany jest upewnic sie, ze nie spowoduje ich
ponadnormatywnego obcigzenia lub uszkodzenia, ani nie spowoduje zagrozenia dla
zdrowia 1 zycia swojego oraz innych osob. Jesli klient stwierdzi, ze urzadzenie jest
uszkodzone, ma obowigzek powstrzymac si¢ od korzystania z urzadzenia oraz
niezwlocznie powiadomi¢ Personel Klubu.

Klientom zakazuje si¢: a) nagrywania oraz robienia zdje¢ osobom przebywajacym na
terenie klubu oraz cztonkom personelu, ktérzy nie wyrazili na to zgody. b) W
pomieszczeniach placowek Klubu obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu lub
e-papierosow, posiadania lub spozywania alkoholu, posiadania lub zazywania
srodkéw dopingujacych, srodkow odurzajacych, narkotykéw lub podobnych
substancji, przychodzenia w stanie nietrzezwosci, w stanie odurzenia lub pod
wplywem narkotykow, przynoszenia niebezpiecznych narze¢dzi lub przedmiotow. c)
Klienci nie moga wprowadzaé zwierzat i gadow na teren klubu. d) Klienci nie moga
wnosi¢ na teren Klubu urzadzen lub sprzetow, ktdre nie mieszcza si¢ w szatkach, w
tym hulajnég, rowerdéw i podobnych przedmiotow. e) Nie mozna uzywac magnezji
ani innych podobnych §rodkoéw. F) Zabrania si¢ noszenia torebek, toreb, plecakow itp.
w klubie poza strefg doj$cia do szatni, szatni 1 tazienek. g) Zabrania si¢ umieszczania
materiatow komercyjnych lub reklamowych na terenie Klubu bez wyraznej zgody
wlasciciela klubu.

Klient Klubu, ktéry swym dziataniem badZ zaniechaniem naruszac¢ bgdzie
postanowienia niniejszego Regulaminu, moze zosta¢ poproszony o natychmiastowe
opuszczenie placowki Klubu. Jesli naruszenie byto znaczace z zaktoceniem spokoju w
Klubie czy tez naruszeniem bezpieczenstwa zdrowia lub Zycia klientéw lub osoby
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dopuszczajacej si¢ naruszenia, Wtasciciel Klubu uprawniony jest do odmowy wejscie
klientowi na teren Klubu w przysztosci.

Klient zobowiazuje si¢ do przestrzegania i zachowywania czysto$ci oraz stosowania
si¢ do ogdlnie przyjetych norm zachowania podczas korzystania z ustug Klubu.
Niedopuszczalne jest w szczegdlnosci utrudnianie lub uniemozliwianie korzystania z
Klubu innym klientom. Niedopuszczalne jest takze zachowanie uwlaczajace godnos$ci
innych klientow, w tym zachowania wulgarne i obsceniczne.

Klient przy zakupie wybranego karnetu w zaleznosci od dtugosci trwania umowy ma
mozliwo$¢ bezptatnego zawieszenia korzystania z przystugujacych mu dni zgodnie z
zawartg umowa. Szczegotu zawieszenia sg zalezne od dtugosci trwania zakupionego
karnetu.

4. Platnosci i zakup karnetow online

Klient, w zamian za prawo do korzystania z Klubu, zobowiazany jest do zaptaty na
rzecz Spotki Optat przewidzianych w Regulaminie we wskazanych terminach.

Optlaty na rzecz Klubu platne sg z gory.

Zarzadzanie ptatnosciami Klubowicza na rzecz Spotki odbywa sie przez Panel Klienta
po zalogowaniu na stronie internetowej, aplikacji lub w recepcji klubu.

Optaty wynikajace z cztonkowska — optata w wysokos$ci okreslonej w Cenniku,
wnoszona przez Cztonka Klubu przy zawieraniu Umowy Czlonkowskiej dotyczacej
Karnetu na czas okreslony, z gory, za caty okres waznosci Karnetu w zamian za
mozliwo$¢ korzystania w tym okresie z ustug w ramach wykupionego Karnetu,
szczegotowo okreslonych w Ofercie danego Karnetu.

Optlata powstata z wyniku zakupu karnetu jest to optata co miesigczna, lub
jednorazowa optata okre§lona w cenniku. Wysoko$¢ oplaty jest zalezna od wybranego
przez klienta karnetu. Przy wybraniu optaty comiesigcznej ptatne one sg z gory do 1
dnia kazdego miesigca, poprzedzajacego miesigc. W przypadku Karnetu zakupionego
online za posrednictwem Strony Internetowej, Optata Administracyjna moga zostac
oplacone: wytacznie za posrednictwem Strony Internetowej przy wykorzystaniu
udostgpnionych Klientom, kanalow ptatnosci tj. przelewem lub kartg ptatnicza za
posrednictwem platformy PayU.

W przypadku zawarcia Umowy na rok z obowiazkiem podpigciem karty bankowe;,
Klient zobowigzany jest dokona¢ polecenia obcigzenia karty dla pokrycia
comiesiecznych ptatnosci, w wysokos$ci okre§lonej w trakcie wyboru Karnetu. Klient
zobowiazuje si¢ do zapewnienia w danym miesigcu wystarczajacych srodkoéw na
karcie pozwalajacych pokry¢ optaty cztonkowskiej. W przypadku, gdy w dniu
wymagalnos$ci optaty, nie bedzie wystarczajacych srodkow na pokrycie naleznos$ci za
dany miesigc, wowczas Spotka podejmie kolejne proby obciazenia rachunku. Spotka
nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne optaty 1 prowizje naktadane przez bank,
ktory prowadzi rachunek, z ktdrego maja by¢ realizowane platnosci.

Klub przyjmuje platnosci gotowka, kartg bankowa, blik itp. w recepcji klubu.

W ramach udoste¢pnionej Klientom strony internetowej oraz aplikacji, Spotka
Prowadzaca Klub $swiadczy na rzecz Klientéw ustugi polegajace na umozliwieniu:
zakupu Karnetu, przedtuzeniu okresu wazno$ci Karnetu zakupionego online,
uiszczaniu Sktadek Cztonkowskich, rezerwacji terminu na zaj¢cia grupowe,
zawieszeniu i odwieszeniu cztonkostwa. Korzystanie z strony internetowe;j jest
bezptatne, chyba, ze dla danej czynno$ci przewidziano obowigzek uiszczenia opftaty.
W takim przypadku wysoko$¢ optaty okresla Cennik dostgpny na stronie internetowe;j
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oraz w Recepcji Klubu. Klient réwniez za posrednictwem Aplikacji moze dokona¢
rezerwacji terminu na zaj¢cia grupowe, zawieszeniu i odwieszeniu cztonkostwa.
Korzystanie z aplikacji oraz panelu klienta przez klienta jest bezptatne, chyba ze dla
danej czynnosci przewidziano obowigzek uiszczenia oplaty.

W celu skorzystania z Aplikacji lub opcji kup karnet, nalezy wej$¢ na strong
internetowg dostepng pod adresem www.fitogym.pl Aby zalogowac¢ si¢ do Panelu
Klienta nalezy podaé: adres e-mail, oraz wczesniej ustanowione hasto, badz
jednorazowe hasto wygenerowane na podany w kwestionariuszu osobowym adres e-
mail, nastepnie nacisna¢ przycisk ,,Zalogu;j”.

Warunkiem koniecznym skorzystania z ustug oferowanych Klientowi w ramach
Panelu Klienta oraz funkcji Kup Karnet jest uprzednie zapoznanie si¢ i akceptacja
niniejszego Regulaminu. Regulamin udostepniany jest nieodptatnie przed zawarciem
umowy. Regulamin jest udostepniony za posrednictwem Strony Internetowej w formie
umozliwiajacej jego odzyskanie, odtworzenie i utrwalanie. Regulamin moze by¢
zapisany na dysku Klienta i wydrukowany. W przypadku Umow Czlonkowskich
zawieranych za posrednictwem Strony Internetowej, Klient dodatkowo otrzymuje
Regulamin na adres email wskazany w formularzu zamowienia.

Podczas pierwszego logowania do Strefy Klienta, Klient moze zosta¢ poproszony o
weryfikacj¢ adresu e-mail. Poprzez zaktadke Kup Karnet, Klient moze dokonac
zakupu Karnetéw dostepnych w ramach sprzedazy online — zgodnie z aktualnym
Cennikiem dostepnym na Stronie Internetowej. Sprzedaz Karnetow za posrednictwem
Strony Internetowej, przy wykorzystaniu zaktadki Kup Karnet. W celu aktywacji
karnetu wybranego przez Klienta Karnetu, nalezy wypetnic¢ formularz zamowienia,
wskazujac okreslone w formularzu dane osobowe, rodzaj Karnetu jaki Klient chce
wykupié, okres waznos$ci Karnetu, w tym dzien rozpoczecia waznosci Karnetu,
zapoznac¢ si¢ z Regulaminem, ztozy¢ o$wiadczenia o udzieleniu zgod dotyczacych
przetwarzania danych osobowych Klienta (formularz zaméwienia wskazuje, ktore
zgody sa wymagane do $wiadczenia ustug), potwierdzi¢ dokonanie powyzszych
czynnosci i wole zawarcia Umowy Czlonkowskiej dotyczacej wybranego Karnetu
przez nacisnigcie przycisku ,,Kupuje 1 Placg” znajdujacego si¢ na koncu formularza
zamowienia.

Podczas zakupu karnetu online, Klient moze zosta¢ poproszony o weryfikacj¢ adresu
e-mail. Z zastrzezeniem ogolnych postanowien niniejszego Regulaminu dotyczacych
nabywania Karnetu dotyczaca wybranego przez Klienta Karnetu zakupionego online
pomiedzy Klientem, a Podmiotem Prowadzacym Klub zostaje zawarta nie wczesniej
niz po: a) ztozeniu przez Klienta zamowienia online poprzez wypetnienie formularza
zamieszczonego na Stronie Internetowej w zaktadce Kup Karnet, b) zapoznaniu si¢
przez Klienta z Regulaminem i oznaczeniu pola potwierdzajacego akceptacje
Regulaminu, ¢) wyrazeniu zgod na przetwarzanie danych osobowych Klienta
podanych w formularzu, ktére sa niezbedne do §wiadczenia ustug i zaznaczeniu pola
potwierdzajacego wyrazenie zgody na ich przetwarzanie, d) uiszczeniu przez Klienta
optat za zakupiony Karnet za posrednictwem dostepnych kanatow platnosci (.
przelewem lub kartg ptatniczg za posrednictwem platformy PayU), e) otrzymaniu
przez Kupujacego potwierdzenia realizacji transakcji wraz z zestawieniem warunkoéw
zawartej] Umowy Czlonkowskiej oraz tresci Regulaminu na wskazany przez Klienta
adres e-mail.

Za wszelkie skutki wynikte z niewlasciwego wypetienia formularzy przy uzyciu
Strony Internetowej, w szczegdlnosci poprzez podanie przez Klienta btednych lub
nieprawdziwych danych, odpowiedzialno$¢ ponosi Klient. Zasady sktadania
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o$wiadczen o odstgpieniu od Umowy zawartej online za posrednictwem Strony
Internetowej oraz tryb postgpowania reklamacyjnego okresla niniejszy Regulamin.

W celu pobrania i zainstalowania Aplikacji Czlonek Klubu musi posiada¢ Urzadzenie
mobilne, ktére spetnia parametry szczegdétowo opisane w regulaminie Aplikacji,
dostepnym m.in. w Recepcji Klubu.

5. Zajecia grupowe

Klient niebgdacy Cztonkiem Klubu nie moze dokona¢ z wyprzedzeniem rezerwacji
miejsca na zajecia grupowe. Ilos¢ miejsc na zajeciach grupowych w danym terminie
jest ograniczona. Zapisy na zajecia prowadzone sg wedtug kolejnosci zgloszen.
Dostepnos¢ oraz rodzaj zaje¢, mogg sie rozni¢ w zaleznos$ci od oferty danego dnia i
grafiku zajec¢.

Nie mozna dokona¢ rezerwacji miejsca na obydwa zajecia fitness, jesli odbywajg si¢
one rownolegle (cho¢by czgsciowo).

Obecno$¢ weryfikowana jest przez prowadzacego zajecia.

6. Aplikacja online
Zatozenie Konta nastepuje po prawidtowym wypetnieniu formularza rejestracyjnego
w Aplikacji online.
W celu zalozenia Konta Klient zobowigzany jest do podania wymaganych danych
osobowych poprzez wypehienie odpowiednich pdl formularza rejestracyjnego.
Nastepnie Klient sktada o§wiadczenia o udzieleniu lub nieudzieleniu zgod. Aplikacja
online wskazuje, ktore zgody sa niezb¢dne do $§wiadczenia ustug przez Klub.
Klient lub Nowy Klient zobowigzany jest do podania pelnych, aktualnych i
prawdziwych danych. Odmowa akceptacji Regulaminu skutkuje brakiem mozliwosci
skorzystania z ustug Klubu. Klub moze odmoéowi¢ $wiadczenia ustug w przypadkach
okreslonych w Regulaminie, w szczegdlnosci w przypadku podania danych
niepetnych lub nieprawdziwych albo niedostarczenia badZ dostarczenia falszywych
lub podrobionych dokumentéw lub oswiadczen.
Na wskazany przez Klienta lub Nowego Klienta adres poczty elektronicznej zostanie
wystana wiadomos¢ e-mail z prosba o aktywacje Konta. Aktywacja nastepuje poprzez
kliknigcie przycisku ,,Aktywuj moje konto™.
Aby zalogowac si¢ do Aplikacji online, nalezy wprowadzi¢ adres e-mail podany
podczas rejestracji oraz hasto ustalone w trakcie zakladania Konta, a nastgpnie klikna¢
przycisk ,,Zalogu;j”.
Podczas pierwszej wizyty w Klubie Klient zobowigzany jest do potwierdzenia swojej
tozsamosci w recepcji Klubu.

7. Karnety: student, uczen, senior

Klient posiadajacy status Studenta, Ucznia lub Seniora, w rozumieniu niniejszego
Regulaminu, uprawniony jest do skorzystania ze znizki w wysokosci okreslonej w
Cenniku, wptywajacej na wysokos¢ Sktadki Cztonkowskiej lub Jednorazowej Sktadki
Cztonkowskiej — w zaleznosci od okresu obowigzywania Umowy Cztonkowskiej.
Mozliwe jest skorzystanie wylacznie z jednej znizki — studenckiej, uczniowskiej albo
senioralnej. Znizki te nie taczg sie.



. Uprawnienie do znizki studenckiej przystuguje osobie, ktéra tacznie spetnia
nastepujace warunki (dale;j: ,,Student, Uczen™):

a) posiada status studenta, ucznia w rozumieniu ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2022 r. poz. 574) i w dniu zawarcia
Umowy Czlonkowskiej okaze wazng legitymacje studencka lub lub mLegitymacje
studencka, oraz wyrazi zgode na wykonanie jej kopii,

lub

b) jest uczniem szkoty podstawowej lub ponadpodstawowej realizujagcym obowigzek
szkolny lub nauki w rozumieniu ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe
(Dz.U. z 2021 1. poz. 1082) oraz okaze wazng legitymacje¢ szkolng lub mLegitymacje
szkolng 1 wyrazi zgod¢ na wykonanie jej kopii.

Student, uczen korzystajacy ze znizki zobowigzany jest na kazde zgdanie Personelu
Klubu okaza¢ wazng legitymacje studencka lub szkolng oraz niezwlocznie
poinformowac¢ Klub o utracie statusu Studenta lub ucznia. W przypadku utraty tego
statusu, okazania niewaznej legitymacji lub odmowy jej okazania, Klub ma prawo
zaprzesta¢ $wiadczenia ustug, w tym odmowi¢ wstepu do Klubu do czasu okazania
waznego dokumentu.

Wypowiedzenie Umowy Cztonkowskiej przez Wiasciciela Klubu moze nastapi¢ w
formie pisemnej lub drogg elektroniczng na adres e-mail wskazany przez Klienta w
Umowie.

. Klient, ktory ukonczyt 60. rok zycia (dalej: ,,Senior”), po okazaniu dokumentu
tozsamosci potwierdzajacego wiek, moze skorzysta¢ ze znizki senioralnej okreslonej
w Cenniku.

. Znizki przystugujace Studentowi, Uczniowi lub Seniorowi nie maja zastosowania do
innych Karnetéw przewidzianych w Ofercie.

8. Czas trwania umowy, rozwigzanie umowy,

ustanie czlonkostwa

. W przypadku Umoéw dotyczacych Karnetow zawartych na czas okreslony, Umowa
wygasa z uptywem ostatniego dnia okresu, na jaki Karnet zostat wykupiony, bez
koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen przez Strony.

. Wilasciciel Klubu moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy:

a) Cztonek Klubu zalega z zaptatg Sktadki Cztonkowskiej za co najmniej dwa okresy
rozliczeniowe 1 nie ureguluje zaleglo$ci w terminie 7 dni od otrzymania wezwania,
b) Cztonek Klubu razaco narusza postanowienia Regulaminu, w szczegdlnosci zasady
bezpieczenstwa lub wspdlzycia spotecznego,

c¢) niemozliwe stanie si¢ cykliczne obcigzenie karty ptatniczej, w szczegodlnosci
wskutek cofnigcia zgody przez Cztonka Klubu lub osobe trzecia, do ktorej karta
nalezy.

9. Przetwarzanie danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Klienta jest Fito sp. z 0.0. z siedzibg przy ul.
Antoniukowskiej 56, lok. 035, 15-845 Biatystok, NIP: 5423502616 (dale;j:
,»Administrator”).



Dane osobowe Klienta podane w zwigzku z zawarciem Umowy, w sposob okreslony
w Regulaminie, przetwarzane sg przez Administratora w szczegdlnosci:

a) w celu zawarcia i wykonania Umowy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. (RODO),

b) w celu realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO,

¢) w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow Administratora, takich
jak marketing ustug wiasnych, dochodzenie lub obrona roszczen, przeciwdziatanie
naduzyciom oraz zapewnienie bezpieczenstwa osob i mienia — na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f) RODO.

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych Klient moze kontaktowac
si¢ z Administratorem za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem:
fitogymbialystok@gmail.com.

W przypadku wyrazenia przez Klienta dobrowolnej zgody na otrzymywanie
informacji handlowych za pomoca §rodkow komunikacji elektronicznej lub na
uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych oraz automatycznych systemow
wywotujacych, dane osobowe bedg wykorzystywane w celu marketingu ustug
wlasnych Administratora, w tym do przesytania Newslettera.

Administrator nie udostgpnia danych osobowych Klienta innym podmiotom, z
wyjatkiem dostawcy oprogramowania efitness, wytacznie w zakresie niezbednym do
realizacji Umowy, z zastrzezeniem, ze podmiot ten nie jest uprawniony do
wykorzystywania danych w jakimkolwiek innym celu.

Dane osobowe Klienta nie sg przekazywane do panstw trzecich ani organizacji
miedzynarodowych.

Dane osobowe Klienta beda przechowywane przez okres trwania Umowy, a po jej
zakonczeniu — przez czas wymagany przepisami prawa, w szczegolnosci
podatkowymi, oraz do czasu uptywu termindéw przedawnienia roszczen. Dane
przetwarzane na podstawie zgody beda przechowywane do momentu jej cofnigcia, a
dane przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — do momentu wniesienia
sprzeciwu.

Klientowi przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, a takze prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Klub jest objety monitoringiem wizyjnym w celu zapewnienia bezpieczenstwa osob i
mienia. Dane w postaci wizerunku sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO i przechowywane przez okres od 14 do 30 dni, chyba Ze nagrania stanowig
dowdd w postepowaniu — wowczas do czasu jego prawomocnego zakonczenia.
Wejscie na teren Klubu jest dobrowolne, jednak wigze si¢ z przetwarzaniem danych
osobowych w zwigzku z monitoringiem.

10. Odpowiedzialnos¢

Wiasciciel Klubu ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Klientow za szkody na osobie oraz
szkody w mieniu powstate wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, jak réwniez za szkody wynikajace z zawinionego dzialania lub zaniechania —
na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.



Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone w mieniu Klubu lub mieniu
innych Klientéw oraz za szkody na osobie powstale wskutek jego zawinionego
dziatania lub zaniechania.

11. Wlasnos¢ intelektualna

. Wszelkie znaki towarowe, logo, nazwy oraz inne oznaczenia zamieszczone na stronie
internetowej Klubu oraz w Aplikacji online stanowig wtasnos¢ Administratora lub
podmiotow trzecich i sg chronione przepisami prawa autorskiego. Zabrania si¢ ich
kopiowania, modyfikowania lub wykorzystywania bez uprzedniej zgody
uprawnionego podmiotu.

12. Zmiany Regulaminu Klubu

. Regulamin moze ulec zmianie w szczegolnosci w przypadku:

a) zmiany przepisOw prawa majacych wptyw na dziatalno$¢ Klubu,

b) wprowadzenia nowych ustug lub modyfikacji ustug dotychczas swiadczonych,
¢) zmian organizacyjnych lub technicznych,

d) koniecznosci dostosowania Regulaminu do potrzeb Klientow,

e) innych uzasadnionych przyczyn majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa i
prawidlowego funkcjonowania Klubu.

O zmianach Regulaminu Klub poinformuje Klientow za po$rednictwem strony
internetowej oraz Aplikacji online.

. Klub zastrzega sobie prawo do zmiany Cennika, zakresu ustug, harmonograméw zajeé
oraz osob prowadzacych zajecia. Zmiany te nie stanowig zmiany Umowy ani
Regulaminu.

13. Postanowienia koncowe

. W przypadku naruszenia Regulaminu lub zachowania w spos6b wulgarny, agresywny
lub zaktdcajacy komfort innych Klientow, Wiasciciel Klubu ma prawo do
zablokowania Karnetu oraz natozenia zakazu wstepu do Klubu.

. Klient obrazajacy personel Klubu moze zosta¢ niezwlocznie wyproszony z terenu
Klubu, a w skrajnych przypadkach moze zosta¢ natozona blokada Karnetu.

. W przypadku kradziezy na terenie Klubu wzywane sa odpowiednie stuzby
porzadkowe. Klub zastrzega sobie prawo do zablokowania Karnetu sprawcy.

. Korzystanie z ustug Klubu drogg elektroniczng wiaze si¢ z ryzykiem cyber zagrozen.
Klub podejmuje dziatania w celu ich minimalizacji, jednak Klient przyjmuje do
wiadomosci, ze catkowite wyeliminowanie tego ryzyka nie jest mozliwe.

. Wszelkie przypadki zniszczenia, dewastacji, kradziezy lub zagubienia elementow
wyposazenia Klubu skutkuja obowigzkiem pokrycia kosztow w wysokosci 100% ich
wartoscl.

. Wiasciciel Klubu ponosi odpowiedzialnos$¢ za niezgodno$¢ swiadczenia z Umowa
zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

. Reklamacje i uwagi dotyczace ustug mozna sktada¢ droga elektroniczng na adres:
fitogymbialystok@gmail.com.

Podpisujac si¢, akceptuje wszystkie 13 paragrafow zawartych w regulaminie.



